SODVIN

GJELDENDE TJENESTEBESKRIVELSE

SIKKER SERVER
Fglgende tjenester er tilgjengelig
Tjeneste Tjenesteprodusent Lisens-/bruksvilkar
produsent
SIKKER SERVER Sodvin Ihht abonnerte tjenester

Tjenesten baserer seg tjenestene:

- Managed EDR og Managed SIEM fra Huntress Labs Inc

- ConnectWise Automate® fra ConnectWise

- ConnectSecure Vulnerability Management fra ConnectSecure LLC

De respektives tjenestenes innhold, bruksrettigheter og gvrige betingelser fglger de til enhver tid gjeldende bestemmelser for de respektive
tjenestene. Gjeldende lisensavtaler og betingelser knyttet til tjenesten:

https://huntress.io/terms_of service.html

https://www.connectwise.com/company/legal

https://connectsecure.com/terms-of-service

Pris pr mnd inkluderer:
- Tjenester ihht tjenestematrise under
- Lisenstilgang ihht de underliggende leverandgrenes sine til enhver tid gjeldende lisensavtaler

Avtaleperiode:
Avtaleperiode er 12 maneder. Avtalen fornyes automatisk for nye 12 maneder med mindre den er sagt opp med minimum 3 maneders
varsel.

Etablering inkluderer:
- Registrering og etablering av kunde og servere i Sodvins til enhver tid gjeldende administrasjonsportal

Arbeid i forbindelse med, kundetilpasning, datakopiering, oppleering og tilrettelegging av kundens utstyr er ikke inkludert i noen del av
tjenesten. Tjenesten trer i kraft fra avtalt oppstartsdato uavhengig av om Kunden faktisk har tatt lgsningen i bruk.

Tjenestematrise:
SIKKER Maskin Inkludert
Tjenesteoversikt — ConnectSecure Vulnerability Management X
. Kontinuerlig skanning av VM (virtuell maskin) for kjente sarbarheter
(] Identifisering og prioritering av risiko basert pa alvorlighetsgrad
(] Varsling ved kritiske sikkerhetshull som krever tiltak
(] Oversiktlig rapportering av sarbarheter og utvikling over tid
(] Understgtter krav til sarbarhetsmonitorering i Sikkerhetsdirektivet
ITienesteoversikt — Huntress Managed EDR / Huntress SIEM X
(] Kontinuerlig overvakning av VM for mistenkelig aktivitet
(] Oppdagelse av mistenkelig aktivitet pa tvers av systemer og VM’er
(] Kontinuerlig innsamling og korrelasjon av sikkerhetslogger fra VM’er
(] Automatisk oppdagelse av avanserte trusler som ikke stoppes av tradisjonelt antivirus
(] Varsling og analyse av sikkerhetshendelser fra sikkerhetssenteret
(] Aktiv respons og handtering av trusler for & begrense skade
° Understgtter krav til kontinuerlig overvakning og respons i Sikkerhetsdirektivet
Tjenesteoversikt — Connectwise Automate / On-Guard Maskin (RMM) X
(] Kontinuerlig overvakning av maskinens tilstand, ytelse og tilgjengelighet
(] Automatisert patching og oppdatering av operativsystem og applikasjoner
(] Fjernadministrasjon og support av enheter ved behov
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